
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

TASUTA  

CRM 

HOMMIKUSEMINAR 

CRM – mida valida, 

kuidas ja miks 

juurutada? 

Üritus on tasuta, kuid osalemiseks on vajalik eelnev 

registreerumine. Külalisetele pakutakse kerget 

hommikusööki ja suupisteid. 

KAVA 

Seekordsel seminaril keskendume CRM lahendustele 

ja püüame anda vastused küsimustele nagu miks 

kaaluda selle kasutusele võtmist, kuidas edukalt 

juurutada ja muidugi näitame lahendust. Rääkima 

tuleb ka Moller Auto oma CRM lahenduse juurutuse 

kogemusest ja kasust. 

✓ Kas ja miks ma vajan CRM lahendust? 10 suurt 

küsimust ja vastust 

✓ Mida kindlasti meeles pidada CRM juurutamisel ja 

miks on oluline muudatuste juhtimine? 

✓ Mida pakub Microsoft ehk mis on Dynamics 365 

Sales, Project Operation ja majandustarkvara 

Business Central 

✓ Dynamics 365 Sales DEMO 

✓ Dynamics 365 Project Operation ja projektimüük 
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