Tietosuojaseloste BCS Itera OY
Rekisterinpitéja:

BCS Itera Oy y-tunnus: Y-tunnus 2817826-5
Osoite: Taivalmiki 9, 02200 Espoo, Finland

BCS Itera Oy sitoutuu suojaamaan niiden henkildiden yksityisyyttd, joiden henkil6tietoja se
kerad litkketoiminnassaan. Tdma tietosuojaseloste selventdd, miten BCS Itera Oy kisittelee
henkilGtietoja, joiden kasittely liittyy

« asiakkuuksiin

o markkinointiin

e rekrytointiin

e yhteistydbkumppanuuksien ylldpitoon

Selosteessa selvenndmme myds, millé tavoin verkkosivuillamme ja verkkokaupassamme
kerétddn analytiikan perusteella tietoja, joista henkild ei ole tunnistettavissa.

Haluamme, ettd henkil6t, joiden henkilGtietoja kerddmme, tietdvit henkilGtietoihin liittyvét
oikeutensa. Tietosuojaselosteessa kerromme, mihin tarkoituksiin kerddmme ja kdytdmme
henkil6tietoja, miti tietoja kerddmme, mista tiedot on kerétty ja miten halutessaan tiedot saa
poistettua henkilorekistereistimme seké peruutettua mahdollisen henkilGtietojen késittelyyn
annetun suostumuksen.

Mihin oikeus kiyttaa henkilotietoja perustuu?

Oikeus kéyttdd henkilGtietoja perustuu johonkin seuraavista perusteista:

e Suostumus: Yrityksemme on saanut ennalta suostumuksen henkilGtietojen késittelyyn.
Suostumus on tullut meille kirjallisesti, suullisesti, sahkopostitse tai
verkkoyhteydenoton kautta uutiskirjeen tilauksen yhteydessa.

e Sopimuksen tdytdntdonpano: Tietojen kisittely on tarpeen sopimuksen, kuten ostetun
tuotteen toimituksen suorittamiseksi.

e Oikeutettu etu: Tietojen késittely on tarpeen BCS Itera Oy:n oikeutetun edun
toteuttamiseksi.

Yhteyshenkilo(t) rekisteria koskevissa asioissa

Maarika Helstin, besitera@bcsitera.fi; +358 40 665 0588
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Henkilotietojen Kiisittelyn tarkoitus

Kaésittelemme henkildtietojasi voidaksemme tarjota palveluitamme, tuotteitamme seka
tyomahdollisuuksia parhaalla mahdollisella tavalla.

Kéytamme kerddmidmme tietoja seuraaviin tarkoituksiin:
o palveluiden ja tuotteiden tarjoaminen sekd markkinointi
o asiakaspalvelu ja tilaukset

o tuotteiden ja palvelujen kehittiminen
o tyohakemusten hallinta ja késittely

Rekisterin tietosisalto

Rekisteriin tallennetaan seuraavia tietoja:
e perustiedot (nimi, sdhkdpostiosoite, puhelinnumero, organisaatio)
o verkkosivuillamme asiointiin liittyva tieto (ml. evisteet)

« yhteydenottosi asiakaspalveluumme (ml. reklamaatiot, tiedustelut)
e tyOnhakijan itse ilmoittamat tiedot, kuten ansioluettelo ja tydhakemus

Saannonmukaiset tietolahteet

Rekisterin tietoldhteind tietojen osalta ovat:
asiakkaan itsensd ilmoittamat ja toimittamat tiedot;

e perustiedot (nimi, sdhkopostiosoite, puhelinnumero, organisaatio)
« Yyhteydenotot asiakaspalveluumme

tyonhakijan itsensd ilmoittamat ja muut tydnhaun tiedot;
e tyonhakijan itsensd antamat tiedot
« suosittelijoiden toimittamat tiedot
o rekrytointikonsulttien toimittamat tiedot
o terveysselvitykset

muut tietolahteet;

e Google Analytics
o sosiaalisen median kanavat



e voimme ostaa 3. osapuolilta tietoja, jotka tdydentévit asiakastietoja (ml. viranomaisten
ylldpitamat, julkiset rekisterit)
« turvallisuusselvitykset

Evasteet ja muu vastaava tekniikka

Evéste (cookie) on tiedosto, jonka selain tallentaa kaytettaville péételaitteelle. Evisteet
sisdltavat yksilollisen tunnisteen, jonka avulla verkkosivuilla vierailevia kdyttdjid voidaan
tunnistaa.

Eviésteitd ja niiden avulla kerattavii tietoja kdytetdan verkkosivujen kdyton ja kéytettivyyden
analysoimiseksi, turvallisuuden parantamiseksi, palvelun kehittdmiseksi seka
markkinoimiseksi.

Verkkosivuilla vierailija antaa suostumuksensa evisteiden kéytolle tai ne voi kieltdd selaimen
asetuksista.

Tietojen sidnnonmukaiset luovutukset

Emme luovuta asiakastietoja kolmansille osapuolille. Poikkeuksena ovat;
o henkilotietoja kisittelevit, hyvaksytyt kolmannet osapuolet, joille tietoja voidaan
luovuttaa sovellettavan lainsdddannon mukaisesti
o toiminnan kehittimiseen ja raportointiin liittyva tieto, josta yksittdisid henkil6ité ei ole
tunnistettavissa
o rikosepdilyihin liittyvien tietojen luovutus viranomaisille

Tyonhakijatietoja luovutetaan toimeksiantajalle yksittdisissa rekrytoinneissa.

Tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Rekisterien tietoja ei luovuteta EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

Rekisterin suojauksen periaatteet

Huolehdimme rekisterien tietojen suojaamisesta asianmukaisin teknisin ja organisatorisin
suojatoimin. Suojaamme tiedon erilaisilla fyysisilld ja sdhkoisillda menetelmilld seka
henkilston koulutuksella ja ohjeistuksin.



Tictojen siirtdminen julkisen verkon (internet) kautta ei kuitenkaan koskaan ole tiysin
turvallista. Vaikka pyrimme suojaamaan rekisterien tietoja kaikin kohtuullisin keinoin, emme
voi taata sivustollemme ldhettdmiesi tietojen tietoturvaa, vaan niiden ldhettiminen on
lahettdjén vastuulla. Kun olemme vastaanottaneet tietoja, pyrimme estiméén rekisterien
luvattoman kéyton tietoturvakédytdntdjemme ja teknisen suojauksen avulla.

Tarkastus- ja korjausoikeus

Rekisterdidylld on oikeus tarkastaa, mitd héntd koskevia tietoja rekistereihin on talletettu.
Rekisterdidyn pyynnostd teemme henkil6tietoihin tarpeelliset oikaisut ja tdydennykset tai
poistamme késittelyn tarkoituksen kannalta virheelliset, tarpeettomat, puutteelliset tai
vanhentuneet tiedot.

BCS Itera OY velvollisuus on todentaa rekisterdidyn henkil6llisyys, jotta em. tietopyyntdihin
voidaan vastata.



